Vseobecné obchodni podminky

Smluvni strany souhlasi s nize uvedenymi obchodnimi
podminkami zprostifedkovani a poskytovani sluzeb spolecnosti
Celinopex s.r.o., ICO: 11833262 Tyto véeobecné obchodni
podminky jsou uverejnény na webovych strankach
www.thaisun.cz, ¢imz je umoznéno vSem smluvnim stranam
jejich uloZeni i kopirovani.

1

Uvodni ustanoveni

1.1

Spolecnost Celinopex s.r.o. vydava v souladu s ust. § 273
zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, ve znéni
pozdé&jdich predpisl (dale jen jako , obchodni zakonik") tyto
VSeobecné obchodni podminky (dale jen jako , obchodni
podminky"), jez jsou nedilnou soucasti smlouvy uzavrené mezi:
Celinopex s.r.o. se sidlem Zenklova 24/54, Liben, 180 00 Praha
8, zprostredkovani a poskytovani sluzeb spolecnosti Celinopex
s.r.0., ICO: 11833262 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka C 354812

(dale jen jako , Poskytovatel™) na strané jedné a

Objednatelem

(dale jen jako , Objednatel™) na strané druhé a

popr. tfeti osobou, v jejiz prospéch je smlouva uzavrena a
ktera s ni projevila souhlas (dale jen jako ,Prijemce") na strané
treti

1.2

Poskytovatel provozuje sluzby (masaze, kosmeticka oSetreni,
koupele, 1azné, privatni saunu atd.) popsané v nabidce
Poskytovatele (dale jen jako ,sluzba™ nebo ,sluzby") pro
Objednatele, popr. Prijemce, na zakladé nakupu sluzby u
Poskytovatele. Vzhledem k pravnimu radu Ceské republiky se v
téchto obchodnich podminkach rozliSuje Objednatel, ktery je
tzv. spotrebitelem a Objednatel, ktery spotrebitelem neni.
Spotrebitelem je mysSlena osoba, ktera pri uzavirani a plnéni



smlouvy nejedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské
cinnosti.

1.3

Tyto obchodni podminky upravuji pravidla pro poskytovani
sluzeb a taktéz pravidla pro vystaveni a vyuzivani tzv.
Certifikatu na sluzby nebo balicky sluzeb (dale jen jako
,Certifikat"), Certifikatu ve vybrané financni hodnoté (dale jen
jako "Univerzalni certifikat") a Kreditu na sluzby (dale jen jako
"Kredit").

1.4

Objedndnim sluZeb, Certifikatl, Univerzalnich certifikatd nebo
Kreditd Objednatel potvrzuje,

Zze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi
souhlasi.

1.5

Pisemna, emailova, faxova nebo telefonicka objednavka sluzeb,
Certifikatld, Univerzalnich certifikatl nebo Kreditl pfedstavuje
navrh Objednatele na uzavreni smlouvy o poskytnuti sluzeb
specifikovanych v objednavce. Prijetim objednavky (akceptaci
navrhu) ze strany Poskytovatele vznika smlouva mezi
Poskytovatelem a Objednatelem. Je-li smlouva uzavrena ve
prospéch treti osoby, tj. Prijemce, stava se Prijemce
opravnénou osobou z uzavrené smlouvy okamzikem, kdy
Prijemce projevi se smlouvou souhlas. Dokud Prijemce
neprojevi se smlouvou souhlas, plati smlouva jen mezi
Poskytovatelem a Objednatelem; do té doby ma pravo na
plnéni z uzaviené smlouvy Objednatel (totéz plati, pokud
Prijemce souhlas se smlouvou odepre).

1.6

Na tyto obchodni podminky je Objednatel dostate¢nym
zpUsobem upozornén pred vlastnim odeslanim objednavky a
kdykoli ma moznost se s nimi seznamit. Tyto obchodni
podminky tvofi nedilnou soucast uzavrené smlouvy vcéetné
kupni smlouvy.

1.7



Prijemce projevuje souhlas s témito obchodnimi podminkami
projevenim souhlasu s uzavirenou smlouvou o poskytnuti
sluzby. Projevit souhlas s uzavrenou smlouvou a témito
obchodnimi podminkami Ize jak vyslovnég, tak konkludentné
(souhlas se smlouvou a s témito obchodnimi podminkami
projevuje Prijemce napfriklad i tim, ze sluzbu absolvuje nebo
pouzije vystaveny certifikat za ucelem cCerpani sluzby).

2

Predmét smlouvy

2.1

Pfedmétem smlouvy o poskytnuti sluZeb, Certifikatd,
Univerzalnich certifikatl nebo Kreditd uzaviené mezi
Poskytovatelem a Objednatelem je zavazek Poskytovatele
zajistit dodani objednaného a zavazek Objednatele zaplatit
Poskytovateli za poskytnuti t&chto sluzeb, Certifikatd,
Univerzalnich certifikatd nebo Kreditd cenu podle aktudlniho
ceniku Poskytovatele, ktery je k dispozici na webovych
strankach Poskytovatele www.thaisun.cz.

2.2

Objednavka zadana Poskytovateli osobné, postou, telefonicky,
faxem nebo emailem predstavuje navrh Objednatele na
odebrani sluZeb, Certifikatd, Univerzalnich certifikatd nebo
Kreditd specifikovanych v objednavce, za podminek v ni a v
téchto obchodnich podminkach uvedenych.

3

Poskytnuti sluzeb

3.1

Poskytovatel je povinen po zaplaceni objednané sluzby
poskytnout objednané sluzby v dohodnutém rozsahu, kvalité, v
lokalité a v terminu uvedeném pfri objednavce.

3.2

Objednané sluzby budou poskytnuty osobé uvedené pri
objednavce sluzby.

3.3



Osoba, které ma byt sluzba poskytnuta, je povinna seznamit se
s obsahem téchto obchodnich podminek i dodatecnych
informaci. Tato osoba je povinna sama posoudit, zda je
zdravotné a

fyzicky zpUsobild k bezpeénému zvladnuti vybrané sluzby.
Veskerych sluzeb se kazdy ucastni vylu¢né na své vlastni riziko.
3.4

Osoba, které ma byt sluzba poskytnuta, je povinna dostavit se
ve sjednaném terminu na misto poskytnuti sluzby.

4

Certifikat

4.1

Objednatel je opravnén online, postou, telefonicky, osobné,
faxem nebo emailem objednat u Poskytovatele zakoupeni
Certifikatu. V této objednavce je Objednatel povinen uvést
minimalné nasledujici Udaje:

e kontaktni Udaje Objednatele (jméno a prijmeni, bydliste,
jde-li o podnikatele obchodni

firmu nebo nema-li obchodni firmu nazev, pod kterym podnika,
sidlo nebo misto podnikani a identifikacni Cislo podnikatele,
telefon a email);

e sluzbu nebo sluzby, které bude Certifikat obsahovat -
Objednatel je opravnén zvolit

sluzby z nabidky uvedené na webu
www.thaisun.cz/certifikaty;

e Pokud si Objednatel zvoli moznost doruceni na zvolenou
adresu, budou mu uctovany dodatecné poplatky za toto
doruceni a také za balné. Tyto poplatky jsou uvedeny a vzdy k
dispozici na strankach www.thaisun.cz

4.2

Poskytovatel je povinen po zaplaceni Certifikatu dodat jej
Objednateli. Certifikat musi obsahovat minimalné nasledujici
Udaje: kdd certifikdtu a nazev objednané sluzby. Certifikat,
ktery neobsahuje vSechny vyse uvedené nalezitosti, je
neplatny.



4.3

Spolu s certifikdtem budou Objednateli dodany dodatecné
informace obsahujici informace o objednané sluzbé a kontaktni
udaje pro rezervaci terminu ¢erpani sluzeb.

4.4

Certifikat je jednorazovy a po vyuziti vSech sluzeb se stava
neplatnym.

4.5

Certifikat je volné prenosny na jinou osobu, pricemz prevadéjici
je povinen tuto osobu radné informovat o vsech pravech a
povinnostech plynoucich ze smlouvy, ktera byla uzavrena s
Poskytovatelem.

4.6

Objednatel nebo Prijemce ma pravo vybrat si z nabidky
Poskytovatele jinou sluzbu v nabidce Poskytovatele, ktera
odpovida nebo je nizsi nez plvodni cena zakoupené sluzby,
pricemz nema narok na vraceni pripadného rozdilu v cenach
obou sluzeb.

4.7

Objednatel nebo Prijemce ma pravo vybrat si z nabidky
Poskytovatele jinou drazsi sluZzbu nez je plvodni cena
zakoupené sluzby na certifikatu a doplatit rozdil v cenach
sluzeb na misté Cerpani sluzby.

4.8

V pripadé, Ze Objednatel sluzby chce zaplatit cenu sluzby nebo
jeji ¢ast prostrednictvim Certifikatu, je Objednatel povinen v
objednavce terminu sluzby vzdy uvést kod Certifikatu, ktery je
na ném uveden.

4.9

Certifikat neni sménitelny za penize.

5

Univerzalni certifikat

5.1

Objednatel je opravnén postou, telefonicky, osobné, faxem
nebo emailem objednat u Poskytovatele zakoupeni



Univerzalniho certifikatu. V této objednavce je Objednatel
povinen uvést minimalné nasledujici Udaje:

e kontaktni Udaje Objednatele (jméno a prijmeni, bydliste,
jde-li o podnikatele obchodni

firmu nebo nema-Ili obchodni firmu nazev, pod kterym podnika,
sidlo nebo misto podnikani a identifika¢ni Cislo podnikatele a
telefon a email);

e hodnota Univerzalniho certifikatu — Objednatel je opravnén
zvolit jakoukoliv hodnotu v

rozmezi — 1.000,- K¢ az 50.000,- K¢. Hodnota Univerzalniho
certifikatu predstavuje kupni cenu, za kterou je mozné jej u
Poskytovatele koupit a zaroven predstavuje hodnotu, za kterou
je mozné Cerpat u Poskytovatele sluzby v jejich cenikovych
cenach uvedenych na www.thaisun.cz;

e Pokud si Objednatel zvoli moznost doruceni na zvolenou
adresu, budou mu Uctovany

poplatky za toto doruceni a také za balné. Tyto poplatky jsou
uvedeny a vzdy k dispozici na strankach www.thaisun.cz;

5.2

Po zaplaceni celé kupni ceny Univerzalniho certifikatu je
Poskytovatel povinen dodat jej Objednateli. Univerzalni
certifikat musi obsahovat minimalné nasledujici udaje: kdd
Univerzalniho certifikatu, hodnota Univerzalniho certifikatu v
korunach ceskych.

5.3

V pripadé, ze Objednatel sluzby chce zaplatit cenu sluzby nebo
jeji Cast prostrednictvim Univerzalniho certifikatu, je Objednatel
povinen v objednavce terminu sluzby vzdy uvést kod
Univerzalniho certifikatu, ktery je na ném uveden.

5.4

V pripadé vyuziti sluzby Poskytovatel snizi hodnotu
Univerzalniho certifikatu Objednatele o cenu objednané sluzby.
Zbyvajici hodnota Univerzalniho certifikdtu mdze byt
Objednatelem vyuzita pri dalSi objednavce sluzby u



Poskytovatele, a to az do doby uplynuti doby platnosti
Univerzalniho certifikatu.

5.5

V pripadé nizSi hodnoty Univerzalniho certifikatu nez je
objednana sluzba, Objednatel nebo Prijemce doplati rozdil v
cenach hotove, platebni kartou nebo pripadné dalSimi
moznostmi, na které se predem informoval.

5.6

Univerzalni certifikat neni sménitelny za penize.

6

Podminky uZivani a vyuzivani Certifikatl a Univerzalnich
certifikatd

6.1

V pripadé ztraty, odcizeni ¢i zniceni platného tisténého
Certifikatu Ci Univerzalniho certifikatu je Objednatel (prip.
Prijemce) povinen bez zbytecného odkladu toto pisemné ohlasit
Poskytovateli. Poskytovatel neodpovida za uziti certifikatu Ci
Univerzalniho certifikdtu neopravnénou osobou, pokud mu jeho
ztrata Ci odcizeni nebyla pisemné ohlasena dle predchazejici
véty. Objednatel (prip. Prijemce) ma pravo na vydani opisu
platného certifikatu i Univerzalniho certifikatu, jehoz ztrata,
odcizeni ¢i zni¢eni bylo Poskytovateli radné a vcéas pisemné
ohlaseno tak, jak je uvedeno vyse v tomto odstavci 5.4. Vydani
opisu certifikatu i Univerzalniho certifikatu je zpoplatnéno
¢astkou 350,- KC.

6.2

Zavazek Poskytovatele dodat Objednateli Certifikat, Univerzalni
certifikat a dodatecné informace je splnén jejich dorucenim do
mista dodani. Mistem dodani je misto takto uvedené
Objednatelem v jeho objednavce. Za doruceni certifikatu,
Univerzalniho certifikatu a dodatecnych informaci Objednateli
se povazuje jejich prevzeti Objednatelem nebo jinou
opravnénou osobou zdrzujici se v dobé doruceni na misté
dodani. Poskytovatel neodpovida za prevzeti zasilky v misté



dodani neopravnénou osobou. Objednatel je povinen svym
podpisem potvrdit prevzeti od dopravce.

6.3

Doba platnosti certifikatl je vzdy uvedena na certifikatech,
neni-li uvedena je platnost 12 mésic od data jeho vystaveni,
které neni delsi nez 7 dni od jeho objednani Objednatelem.
Poskytovatel mdze prodlouZit dobu platnosti certifikatu i
Univerzalniho certifikatu na zakladé pisemné zadosti
Objednatele (popfr. Prijemce) doruc¢ené Poskytovateli pred
dnem ukonceni doby platnosti certifikatu ¢i Univerzalniho
certifikatu. Prodlouzeni doby platnosti Certifikatu nebo
Univerzalniho certifikdtu o 6 mésict je zpoplatnéno &astkou
350,- KC (slovy: tfi sta padesat korun Ceskych). Po uplynuti
doby platnosti certifikatu jiz nelze platnost certifikatu
prodlouzit. Certifikat i Univerzalni certifikat jsou po uplynuti
doby platnosti neplatné; Objednatel ani Prijemce nema v
takovém pripadé narok na vraceni zaplacené ¢astky (a to ani
jeji ¢asti) ani na vydani nahradniho certifikatu ¢i Univerzalniho
certifikatu.

6.4

V souladu s bodem 7.1 a 7.2 je Objednatel (popf. Prijemce);
drzitel Certifikdtu nebo Univerzalniho certifikatu povinen
rezervovat si termin s dostatecnym predstihem s ohledem na
platnost Certifikatu nebo Univerzalniho certifikatu. Poskytovatel
nenese vinu na pripadné nemoznosti Certifikat nebo Univerzalni
certifikat vyuzit z divodu plné kapacity provozoven
Poskytovatele.

7

Platebni podminky

7.1

Pri objednavkach online na webu www.thaisun.cz je mozné
pro Uhradu Certifikatd a

Univerzdlnich certifikatd pouzit tyto platebni moznosti:

- Platba online platebni kartou ihned po provedeni objednavky
- Platba hotové na dobirku pri prevzeti kuryrem



7.2

Pfi objednavkach jinym zplsobem neZ online u objednavky
Certifikatd a Univerzalnich certifikdtd Ize pouzit tyto platebni
moznosti:

- Platba hotové na dobirku pfi prevzeti kuryrem

7.3

Pri objednavkach online na webu www.thaisun.cz je mozné
pro Uhradu sluzeb pouzit tyto platebni moznosti:

- PFi vlastnictvi pfistupovych Udajd (jména a hesla) a zapojeni
se do KLUBU je mozno vyuzit objednavky terminu s moznosti
platby na misté az pri Cerpani sluzby

- Bez ptistupovych kddi - platba sluzeb ihned platebni kartou
online

7.4

Pri objednavkach jinych nez online (telefonicky, emailem,
posStou, osobnég, faxem) nebo zvolenim moznosti "platby na
misté" pri objednavce sluzeb online je mozné pro Uhradu
sluzeb pouzit tyto platebni moznosti

- hotové

- platebni kartou v provozovné

- bankovnim prevodem

8

Rezervace terminu cerpani sluzeb a mista poskytnuti sluzby a
stornopoplatky

8.1

Objednatel nebo Prijemce je povinen provést rezervaci terminu
cerpani sluzby a mista poskytnuti

sluzby s dostateCnym Casovym predstihem, aby byl
Poskytovatel schopen poskytnuti sluzby zajistit (dale jen jako
,rezervace"). Rezervaci je nutné provést minimalné 1 den pred
samotnym dnem Cerpanim sluzby, pokud neni uvedeno jinak v
dodatecnych informacich (dale jen jako ,doba predstihu®).
Jakmile jiz zaCala plynout doba predstihu, Poskytovatel je v
takovém pripadé opravnén odstoupit od uzaviené smlouvy a



ponechat si celou jiz zaplacenou cenu sluzby. Rezervace je
zavazna, nestanovi-li tyto obchodni podminky jinak.

8.2

Objednatel i Pfijemce maji pravo bezplatné zrusit termin
rezervace nejpozdéji 1 den (vice jak 48h predem) pred
rezervovanym dnem poskytnuti sluzby a sjednat nahradni
termin.

8.3

Pozada-li Objednatel nebo Prijemce o zménu terminu rezervace
ve |h(té kratsi nez 1 den (méné nez 48h) pfed rezervovanym
dnem poskytnuti sluzby, a Poskytovatel tento navrh na zménu
smlouvy bude akceptovat, je v takovém pripadé Objednatel
nebo Prijemce povinen uhradit Poskytovateli 30% ceny
objednané sluzby. Nebude-li Poskytovatel akceptovat navrh na
zmeénu terminu, je Poskytovatel opravnén pozadovat zaplaceni
100% ceny objednané sluzby.

8.4

Pokud se osoba, které ma byt sluzba poskytnuta, nedostavi ve
sjednaném terminu na misto poskytnuti sluzby, je sluzba
povazovana za radné poskytnutou a Poskytovateli za ni nalezi
cena v plné vysi.

8.5

Zrusi-li Poskytovatel termin rezervace ve |h(té kratéi neZ 1 den
pred rezervovanym dnem poskytnuti sluzby, zavazuje se
Poskytovatel bez zbytecného odkladu po zruseni terminu
rezervace sjednat ndhradni termin podle pozadavkl osoby,
které ma byt sluzba poskytnuta a uskutecnit sluzbu v
nahradnim terminu bezplatnég, tj. bez naroku na zaplaceni ceny
sluzby.

8.6

Pokud je osoba, které ma byt sluzba poskytnuta, mladsi 15 let,
ma povinnost zajistit si doprovod osoby starsi 18 let. Pokud je
osoba, které ma byt sluzba poskytnuta, mladsi 18 let, ale starsi
15 let, ma povinnost zajistit si souhlas svého zakonného
zastupce. V opacném pripadé nema Poskytovatel povinnost



sluzbu poskytnout; v téchto pripadech plati ujednani uvedené v
¢l. 8 odst. 8.5 téchto obchodnich podminek.

9

Zmeéna objednané sluzby

9.1

Objednatel (prip. Prijemce) ma pravo na vyménu objednané
sluzby, certifikatu nebo Univerzalniho certifikatu bez uvedeni
dlvodud do 14ti dnl od objednani. V pfipadé, Ze bude cena
nové vybrané sluzby, Certifikatu nebo Univerzalniho certifikatu
vyssi, je Objednatel (prip. Prijemce) povinen doplatit rozdil
mezi cenou nove vybrané sluzby a cenou jiz zaplacené

,staré" sluzby. V pripadé, ze bude cena nové vybrané sluzby
nizSi, ma Objednatel pravo na vraceni rozdilu mezi cenou jiz
zaplacené ,staré" sluzby a cenou nové vybrané sluzby.

9.2

Objednatel (prip. Prijemce) ma pravo na vymeénu objednané
sluzby bez uvedeni dlvodu ve lhdté, kterd zadind bézet 15.
dnem od data vystaveni certifikatu a pouze v pripadé, ze bude
cena nove vybrané sluzby vyssi, je Objednatel (prip. Prijemce)
povinen doplatit rozdil mezi cenou nové vybrané sluzby a cenou
jiz zaplacené ,staré" sluzby.

10

Odstoupeni od smlouvy

10.1

Poskytovatel je opravnén odstoupit od uzaviené smlouvy v
pripadech uvedenych v téchto obchodnich podminkach.
Poskytovatel je opravnén od uzavrené smlouvy odstoupit v
pripadé podstatného poruseni uzaviené smlouvy Objednatelem
(pFip. Prijemcem). V pripadech podstatného poruseni uzaviené
smlouvy Objednatelem (pFip. Pfijemcem) zUstava vedkeré
zaplacené plnéni Poskytovateli.

10.2

Objednatel (prip. Prijemce) ma pravo odstoupit od uzavrené
smlouvy v nasledujicich pripadech:



1. v pripadé podstatného poruseni uzaviené smlouvy
Poskytovatelem;

2. v pripadech uvedenych v téchto obchodnich podminkach;

3. Objednatel, ktery je spotrebitelem, ma pravo dle § 53 odst.
7 zakona ¢. 40/1964 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni
pozdé&jsich predpisi odstoupit od smlouvy ve lhtté 14 dni od
prevzeti plnéni, pokud byla smlouva uzaviena pomoci
prostiedkd komunikace na ddlku (internet, e-mail, telefon), a
to bez uvedeni divodu a bez jakékoliv sankce. Rozhodne-li se
Objednatel vyuzit tohoto prava, musi odstoupeni od smlouvy
dorucit Poskytovateli nejpozdéji 14. den od prevzeti certifikatu.
Kromé pfFipadl, kdy je odstoupeni od smlouvy vyslovné
ujedndno, nemUze Objednatel, ktery je spotiebitelem odstoupit
podle uvedeného zéakonného ustanoveni od smluv (i) na
poskytovani sluzeb, jestlize s jejich plnénim bylo s jeho
souhlasem zapocdato pred uplynutim lhity 14 dnuU od pfevzeti
certifikatu, (ii) na dodavku zbozZi nebo sluzeb, jejichz cena
z3visi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vdli
Poskytovatele, (iii) na dodavku zbozZi upraveného podle prani
Objednatele, ktery je spotrebitelem nebo pro jeho osobu, jakoz
i zbozi, které podléha rychlé zkaze, opotrebeni nebo zastarani,
(iv) na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych
programu, porusil-li Objednatel, ktery je spotiebitelem jejich
originalni obal, (v) na dodavku novin, periodik a ¢asopis, (vi)
spocivajicich ve hre nebo loterii.

10.3

Odstoupeni od smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran se
provadi pisemné a je treba ho dorucit ostatnim smluvnim
strandm nejpozdé&ji do sedmi (7) dnl od skuteénosti, ktera je
dlvodem k odstoupeni od smlouvy.

11

Reklamacni rad

11.1



Nesplni-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z uzavrené
smlouvy Fadné a véas, mize Objednatel (pfip. Pfijemce)
uplatnit své pravo na reklamaci sluzby u Poskytovatele.
Reklamace musi byt uc¢inéna u Poskytovatele pisemné
(emailem, postou, nebo faxem) bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji vSak do 1 mésice ode dne poskytnuti sluzby.

11.2

Poskytovatel se zavazuje rozhodnout o prijaté reklamaci do 7
pracovnich dnl. Do této Ihlity se nezapocitdvad doba potiebna k
odbornému posouzeni vady. Reklamace bude vyfizena bez
zbyte&ného odkladu, nejpozdé&ji do 30 dnl ode dne pfijeti
reklamace. Tuto Ih(tu Ize prodlouzit pouze se souhlasem
Objednatele (pFip. Pfijemce). Po uplynuti této Ihdty méa
Objednatel i Prijemce pravo na odstoupeni od uzavrené
smlouvy nebo na slevu z ceny sluzby.

11.3

Poskytovatel vyda osobé, ktera uplatnila reklamaci pisemné
potvrzeni o tom, kdy k uplatnéni reklamace doslo, co je jejim
obsahem a jaky zpQsob jejiho vyfizeni je pozadovan. Dale
Poskytovatel vyda takové osobé potvrzeni o datu a zplsobu
vyrizeni reklamace a pro pripadné zamitnuti reklamace
Poskytovatel vyda pisemné odlvodnéni tohoto zamitnuti.

12

Ochrana a nakladani s osobnimi Udaji

12.1

Poskytovatel je povinen nakladat s osobnimi udaji Objednatele i
Prijemce ve smyslu prislusnych ustanoveni zakona ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich (daji a o0 zmé&né nékterych zakon(, ve
znéni pozdé&jsich predpisl. Veskeré osobni Udaje jsou vyuzivany
vyhradné pro potreby poskytnuti nebo zprostredkovani sluzeb
Poskytovatelem a vystaveni Univerzalniho certifikatu a nejsou
poskytovany tretim osobam.

12.2

Objednatel i Prijemce vyslovné souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni ve smyslu zakona ¢. 480/2004 Sb., o



nékterych sluzbach informacni spolecnosti a o zméné nékterych
zakonu (zakon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti), ve
znéni pozdé&jdich predpisd, Poskytovatelem na adresu jeho
elektronické posty.

13

Zavérecna ustanoveni

13.1

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravené v
uzavrené smlouveé a v téchto obchodnich podminkach se ridi
obchodnim zakonikem.

13.2

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dnem 13. 1. 2022



